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“estas plataformas han dado lugar a
comportamientos que reflejan |as tensio-

nes y desafios del mundo moderno”

Michelle Alejandra Martinez Cuadros.
CLEU Campus Merida.

Resumen

El augs de lazredes sociales sequira transfo do las dingmicas sociales conte 3 ¥ continuard ida COma un

espaci donde se repreducirany amplificaran maltiples formas de violencia, en especiala viclencia de género. Este ensayo examinara
cémolas plataiormas digitales, &l fomentar & anonimaio y 1a viralidad, facilitaran &l ciberacoso, 1a difusdn de contenido infime sin con-

Sentimento y | vicienca simodica. Esas dliCes SequIran are de PICPOTCIONana a mujeres jovenes, loque se

reflejard en diversos datos estadisticos: La gravedad de estos problemas variard saqinel contexto sockcuftural, resaltando diferencias
enfra lugares como Yuzatan y fa Ciudad de México.

Aparfirde teorias ciminokigicas como a de aseciaciondiferencial, acthidades utinanias y teoriz generd de la tension, ss explicaran las
dinamizas que fvoraceran estas condictas en el entoma digital Ademas, el eenofeminismao mostrar que la viclendis digital no serd
un fendmeno nuevo, Sho una prolongacion de las desguaktades histdrcas de género en los espacios virtuales. Si bien leyes como la

Olimpia represantaran avances significativos en la regulacion de estas practicas nocivas, el texto concliird que sera necesario levar a

cabowia i ign cultural y profunda. Esto incluira ta mpk i0nda politicas plbl perspactiva de género,

el desarmollo de programas de alfabetizacion digital critca, una reguiacion mas efectiva de las plataformas digitales y & fortalecimiento
de rades de apoyo. De este modo, s construiran espacics digtales masseguos, equiativos einclusivos para toda la sociedad.
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Abstract
The nee of social media will continue iransforming contempaorary socal dynamics and will become a space where muitipie orms of
violence, espacially gender-based violence, will be reproduced and amplified. This essay will examine how digital platforms, by fostering
anonymity and virality, will faciitate cyberbullying, the desemination of intimate contentwithout congent, and symbolic viclence These
issues will disproportionately afect young women, which will be reflacted in various statistical cata. The saverity of these problems wil
vary depending on the socie-cultural context, highlighting differences between fiaces such as Yucatan and Mexico City.
Based on criminological theories such as differential associaton, rouline activities, and general strain theory, fhe dynamics that will
encourage these behaviors in digital environments will be explsined, Additionaly, technofeminism will show that digital violence will not
Ire a new phenomenon but rather a confinuation of histoical gender inequalities in viriuais paces. While laws such as the Olimpia Law will
represent signficant progress in requiaing these harmiul practces, thetext will conclude hat a deep cutural and structural transfoma-
tion wil be necassary. This willinclude he implementation of public policies witha gendar perspective, the deveibpment of critical digital
literacy programs, mare effecive regulatin of dgital plaforms, and the strengthening of suppor netwerks. In this way, safer, fairer, and
more inclusive digital spacas will be bult for society as awhole.
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INTRODUCCION

En las Ultimas décadas, las redes sociales han
cambiado profundamente la dinamica de la comu-
nicacion humana, transformandose en espacios
donde se manifiestan complejas interacciones so-
ciales. Aunque originalmente fueron concebidas
como herramientas para fomentar la conexion y el
intercambio, estas plataformas han dado lugar a
comportamientos que reflejan las tensiones y desa-
fios del mundo moderno. Hunt (2018) sefiala que el
uso intensivo de redes sociales puede fomentar la
insensibilidad y el morbo, al normalizar contenidos
que antes eran considerados inapropiados en la vida
cotidiana (Marin, 2023).

Asimismo, la proliferacion de redes sociales ha
facilitado el surgimiento y la perpetuacién de con-
ductas nocivas, como el ciberacoso, la difusién no
autorizada de contenido intima y la incitacion al odio.
Estos comportamientos encuentran en las platafor-
mas digitales un terreno fértil, donde el anonimato, la
viralidad de la informacion y la falta de regulaciones
inmediatas amplifican su impacto. Desde una pers-
pectiva criminolégica, se analiza como fendmenos
como el ciberacoso, la difusidon no autorizada de
contenido intimo y la incitacion al odio que encuen-
tran en las redes sociales, debido al anonimato, la
viralidad de la informacién y la falta de regulacién.
Estos factores, complican la prevencién y el control
de tales actos.

La investigacion se delimitara al estado de Yuca-
tén, enfocandose especificamente en mujeres de 20
a 30 afios de edad.

DELITO

De acuerdo al (CPDEY, 2024), menciona que consti-
tuye delito toda conducta tipica, antijuridica y culpa-
ble. En el articulo 7° del (CPF, 2024) Delito es el acto
u omisién que sancionan las leyes penales.

GENERO

El género es una construccién social y cultural, ba-
sada en las diferencias dadas por el sexo bioldgico,
principios estructuradores basicos de nuestras so-
ciedades, hace referencia a lo que en cada una de
ellas se refiere como lo apropiado para las mujeres
y los hombres instruyéndoles desde la infancia para
que se apropien de los comportamientos considera-
dos para cada quien segun su sexo. (Vargas, s.f).

REDES SOCIALES

Las redes sociales (Social Networks Sites) se defi-

nen como un grupo de aplicaciones basadas en Internet que se
desarrollan sobre los fundamentos ideolbgicos y tecnologicos de
la Web 2.0, y que permiten la creacion y el intercambio de conte-
nidos generados por elusuario. “E/ término Web 2.0 esta asociado
a aplicaciones web que facilitan el compartir informacion, la inte-
roperabilidad, el disefio centrado en el usuario y la colaboracion
en la red. Un sitio Web 2.0 permite a los usuarios interactuar y
colaborar entre si como creadores de contenido generado en una
comunidad virtual.” (Ponce, 2012).

VIOLENCIA

La violencia es el “uso intencional de la fuerza fisica o el poder real
0 como amenaza contra uno Mismo, una persona, grupo o comuni-
dad que tiene como resultado la probabilidad de dafio psicolégico,
lesiones, la muerte, privacién o mal desarrollo. (OPS, 2024).

VIOLENCIA DE GENERO

La viclencia de género se refiere a los actos dafiinos dirigidos con-
tra una persona o un grupo de personas en razén de su género.
Tiene su origen en la desigualdad de género, el abuso de poder
y la existencia de normas dafiinas. El término se utiliza principal-
mente para subrayar el hecho de que las diferencias estructurales
de poder basadas en el género colocan a las mujeres y nifias en
situacién de riesgoe frente a multiples formas de violencia. Si bien
las mujeres y nifias sufren violencia de género de manera despro-
porcionada, los hombres y los nifios también pueden ser blanco de
ella. (UNRIC, 2023).

VIOLENCIA DIGITAL

El Gobierno de México (2021) le ha llamado violencia digital a todo
acto de acoso, hostigamiento, amenazas, insultos, mensajes de
odio, vulneracién de datos o informacion privada realizados me-
diante el uso de tecnologias. Ademés de la difusién de imagenes,
audios o videos reales o simulados del contenido intimo sexual de
una persona sin su consenfimiento.

HOSTIGAMIENTO

De acuerdo al CPEY(2024) en el art. 308, el hostigamiento es
quien con fines lascivos o sexuales asedie reiteradamente a per-
sona de cualquier sexo, valiéndose de su posicion jerarquica de-
rivada de relaciones laborales, docentes, domésticas o cualquiera
ofra que implique subordinacion.

AMENAZAS

Art. 233.Las amenazas consisten en hechos concrefos capaces
de producir un estado de inquietud o de inseguridad en el disfrute
de los derechos protegidos por las leyes durante un lapso prolon-
gado, en cuanto aquéllos impliquen el anuncio de un mal cierto y
posible pero siempre futuro. CPEY(2024).
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DELITOS CONTRA LA INTIMIDAD PERSONAL

El Cdodigo Penal del Estado de Yucatan también menciona en
su articulo 243 en delitos contra la intimidad personal, es aque-
lla persona que comete este acto con la finalidad de causar un
daio, perjuicio o dafio, sin el consentimiento o sin autorizacion
del afectado, interceptando, utilizando, y apoderando de docu-
mentos, comunicacién privada y/o grabaciones de la vida coti-
diana de la persona.

VIOLACION A LA INTIMIDAD SEXUAL

En su articulo 243 Bis se menciona que la violacién a la intimi-
dad sexual es aquella que ocurre cuando se divulga, distribuye
o publique imagenes, videos o audios de contenido intimo, sin
su consentimiento o aprobacion.

Considerando estos cambios en las dindmicas sociales, es
indispensable explorar los antecedentes histéricos y criminolo-
gicos que enmarcan este fenémeno, para comprender su evolu-
cion y alcance actual.

Los antecedentes del documento destacan diversos aspec-
tos sobre el impacto de las redes sociales en la proliferacion de
conductas antisociales y delitos de violencia de género. Desde
los afios sesenta, los delitos informaticos comenzaron con la re-
copilacion no autorizada de informacion personal, como mencio-
na Morales (1984). Amedida que las tecnologias evolucionaron,
estas conductas se adaptaron y se incrementaron, afectando
de manera notable a las mujeres, quienes son las principales
viclimas de ciberacoso en México, segun el médulo MOCIBA
2023 (INEGI, 2024). Este fenémeno se ha agudizado debido a
factores como la viralidad de la informacién, la dificultad para
eliminar datos una vez publicados y el anonimato que ofrecen
las plataformas digitales (Infoem, 2024).

La pandemia del SARS-CoV-2 intensifico el uso de entornos
digitales para garantizar la continuidad en sectores como comer-
cio, trabajo y educacion, pero también exacerbo el alcance y la
exposicion a las conductas antisociales en redes sociales, como
el sexting y los ataques hacia la privacidad (Alcala, 2023). En
este contexto, los adolescentes se han convertido en un grupo
vulnerable a estas conductas de riesgo, lo que relaciona estos
comportamientos con teorias criminolégicas, como la teoria de
la asociacién diferencial de Sutherland, que explica cdmo los
valores fransmitidos en grupos influyen en el aprendizaje de
comportamientos delictivos (Hikal, 2017). Asimismo, la teoria de
las actividades rutinarias de Cohen y Felson revela cdmo las
rutinas diarias pueden contribuir ala criminalidad en ausencia de
guardianes que prevengan el delito (Criminology In Time, 2024).

Por ofro lado, el tecnofeminismo, propuesto por Wajcman
(2004), analiza como las redes sociales replican desigualdades
estructurales de género, convirtiéndose en un escenario donde
la violencia digital y los delitos de violencia de género se amplifi-
can. Estos antecedentes subrayan |a relevancia de estudiar los
factores que facilitan la ocurrencia de estas conductas en redes
sociales, como el anonimato y la falta de regulacién, lo que exige
soluciones interdisciplinarias que incluyan enfogues criminol6gi-

cos, criminalisticos y tecnoldgicos.

La creciente complejidad de los delitos asociados
a redes sociales plantea interrogantes esenciales so-
bre los factores que facilitan su ocurrencia. En este
contexto, la presente investigaciéon busca responder
la pregunta clave: ;De qué manera las redes sociales
actlan como facilitadoras de conductas antisociales y
delitos de género? Ampliar mas la pregunta

TEORIAS CRIMINOLOGICAS APLICADAS AL
ENTORNO DIGITAL

Para entender este fenomeno, es necesario integrar
marcos tedricos que expliquen cdmo se aprenden y
replican estas conductas enredes. La teoria de la aso-
ciacion diferencial de Sutherland y Cressey estable-
ce que los comportamientos criminales se aprenden
en contexios de socializacion donde se normalizan
dichas practicas. Estos grupos, suelen desarrollarse
con circunstancias comunes, carencias, deseos, me-
tas, frustraciones, donde la unién, permite desarrollar
estrategias para lograr sus intereses. (Hikal, 2017). Te-
niendo en cuenta lo anterior, las redes sociales pueden
ser un espacio en el que las personas se relacionen
con grupos que fomentan actitudes violentas, lo que
lleva a la internalizacion de las mismas y la reproduc-
cién de comportamientos antisociales, incluidas las
conductas de violencia de género.

El canal (Criminology In Time, 2024) hace mencion
la teoria de las actividades rutinarias de Cohen y
Felson quienes proponen en los 70°s la relacién entre
la criminalidad y las actividades diarias de las perso-
nas, donde las rutinas influyen en la probabilidad de
que se produzca un delito, basandose en la premisa
de tres elementos que lo componen: el delincuente
motivado, objetivo susceptible y el Ultimo es la ausen-
cia de un guardian (autoridad, herramientas de vigilan-
cia, etc) que prevenga el delito.

La Teoria General de la Tensién, propuesta por
Agnew, sugiere que las tensiones o presiones socia-
les, como el fracaso para alcanzar metas positivas,
la pérdida de estimulos positivos o la exposicién a
estimulos negativos, generan emociones negativas
como la frustracion y la ira. Estas emociones, cuan-
do no se gestionan adecuadamente, pueden llevar a
conductas delictivas o antisociales como una forma de
afrontamiento. En el contexto de las redes sociales,
estas tensiones se amplifican al exponerse a dinami-
cas de comparacion social, ciberacoso o exclusion en
linea, contribuyendo al desarrollo de comportamientos
antisociales y delitos de violencia de género (Wickert,
2023).

Desde ¢l enfoque del tecnofeminismo, propuesto
por Wajcman(2004) hizo una investigacién sobre el fe-
minismo tecnoldgico, donde ofrece una mirada critica



a cémo las tecnologias son disefiadas, implemen-
tadas y utilizadas, y como estos procesos estan in-
fluenciados por relaciones de poder y desigualdades
de género. Judith Wajeman, una de las principales
figuras en este campo, argumenta que “los avances
tecnocientificos transforman radicalmente la relacion
mujer-maquina. Sin embargo, son las politicas femi-
nistas, mas que las mismas tecnologias, lo que real-
mente importa” como se citd en (Vergés Bosch, s.f)

EL EFECTO DE LA DESINHIBICION EN LINEA

En 2004 el psicologo Jhon Suller conceptualizo el
efecto de desinhibicion en linea para explicar cémo
el anonimato, la invisibilidad y la asincronia en la
comunicacion digital provocan que las personas se
comporten de manera mas agresiva y sin censura.
Esta desinhibicion facilita la emision de discursos de
odio, amenazas, chantajes y otras formas de violen-
cia que, en contextos presenciales, serian social-
mente inaceptables.

La pérdida de control se traduce en violencia sim-
bolica y psicolégica, sobre todo hacia mujeres. La
posibilidad de “ser otro” en redes promueve conduc-
tas que, de no estar mediadas por el entorno digital,
probablemente no existirian (Dumall, 2017).

COSIFICACION ALAMUJER

La cosificacién puede resumirse
como la consideracion de que
una persona es en realidad algo
parecidc a un objeto. Cuando
alguien cosifica a ofra persona,
cree, en mayor o menor medida y
de manera mas 0 menos incons-
ciente, que lo que esta viendo es
un cuerpo animado, sin tener en
cuenta los factores que la carac-
terizan como ser humano capaz
de pensar y tomar decisiones de
forma auténoma. La cosificacion sexual, en con-
creto, consiste en dejar que los atributos estéticos
y sexuales de una persona la definan por completo
(Triglia, 2015). En el feminismo se entiende por co-
sificacion sexual el acto en el que una persona es
usada como un cuerpo que existe para uso y placer
de ofros (Pérez, 2021)

Ley Olimpia en México: De acuerdo con infor-
macién del gobierno federal, la Ley Olimpia es un
conjunto de reformas a la Ley General de Acceso
de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia y al
Cédigo Penal Federal, que buscan reconocer la
violencia digital y sancionar los delitos que violen la
intimidad sexual de las personas a través de medios

digitales, también conocida como ciberviolencia (GOBMEX, 2021)
Ahora bien, ;Qué dice la Ley Olimpia sobre el uso de la Inteligen-
cia Artificial, nueva técnica para violentar mujeres? Es el uso de la
inteligencia artificial para crear o modificar imagenes de mujeres
con contenido sexual (Castro, 2024)

La presidenta Claudia Sheinbaum llamo¢ a tipificar como un
delito la creaciéon de contenido sexual a través de la Inteligencia
Artificial, usando fotos reales de mujeres sin el consentimiento de
las mismas. La “Ley Olimpia” contempla sanciones de tres a ocho
afios de prision para quienes realicen estas acciones, dependien-
do el estado en que se haya cometido el delito. Las multas que
van de 500 a mil Unidades de Medida y Actualizacion (UMA), que
actuaimente es de 108.57 pesos diarios o de 3 mil 300 pesos men-
suales. (Castro, 2024).

POBLACION QUE UTILIZO INTERNET, SEGUN SEXO
2022 y 2023
(millones de personas)

87.9*

84.1

2022 2023

Gréfica 1.-Poblacion que utilizé internet, segun (INEGI, 2024) 1

POBLACION USUARIA DE INTERNET QUE EXPERIMENTO ALGUNA SITUACION DE CIBERACOSO

2022y 2023
(porcentaje)

. 24 220
208 209 19.1 19.6 I

Nacional

Hombres Mujeres

Crafica 2.- Poblacion usuaria de intemet que experimenté alguna situa-
cion de ciberacoso (INEGI, 2024)

La Grafica 2, que revela los porcentajes de poblacion usuaria
que ha sufrido ciberacoso, refleja un dato significativo: mientras
que el porcentaje de hombres afectados aumentd ligeramente (5
décimas), en mujeres decrecio 4 décimas. Esta variacion puede
interpretarse desde distintas hipétesis. Una de ellas es el empo-
deramiento femenino impulsado por movimientos feministas, que
ha favorecido la visibilizacién y denuncia del acoso en redes, lo
que cambia la percepcién de lo tolerable en linea. Otra posible
interpretacion es la normalizacion del acoso, es decir, que muchas
mujeres no lo identifican como tal debido a una cultura machista
persistente en entornos digitales.

MERI
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POBLACION VICTIMA DE CIBERACOSO,' SEGUN RANGO DE EDAD
2022 a 2023
(porcentaje)

30.1 30.7
23.4
23.0 210 215
18.0 16.4
144 14.6
. - -w‘? ]

De 12a19 afios De20a29afios Ded0a3d9afios Ded0Daddafios De50ab59afios De60 afiosy mas
mHombres = Mujeres

Créfica 3. Poblacion victima de ciberacoso segun rango de edad (INEGI, 2024) 1

La Grafica 3, detalla el ciberacoso por rango de edad y tipo de situacion experimentada, subrayan que las mujeres j6-
venes son las mas afectadas, particularmente en aspectos como el contacto sexual no deseado, la recepcién de contenido
ofensivo o la suplantacién de identidad. Esto refuerza la idea de que el entorno digital reproduce y amplifica patrones de
violencia de género ya existentes en la sociedad.

PERSONAS USUARIAS DE INTERNET QUE EXPERIMENTARON ALGUNA SITUACION DE CIBERACOSO
EN LOS ULTIMOS 12 MESES, SEGUN ENTIDAD FEDERATIVA'

2022 y 2023
(porcentaje)
Entidades federativas | b Mabajagl | A A!alza3] |— Sin cambio 20
2023  Camblo Entidad
48 (%}

NACIONAL 20.8 20.9 - 05

Aguascalientes 213 180 ¥ -155 Morelos 172 212 A 233
Baja California 218 17.8 ¥  -183 Nayarit 237 203 Y 143
Baja California Sur 4.9 224 = -100 Nuevo Le6n 209 210 = 05
Campeche 24.8 214 ¥ -137 Oaxaca 27.0 255 = <56
Coahuila de Zaragoza 229 19.6 ¥ -144 Puebla 220 250 - 136
Colima 114 24.2 - 131 Querétzro 19.3 206 - 6.7
Chiapas 20.1 202 - 05 Quintana Roo 187 245 A 31D
Chihuahua 124 19.6 = -125 San LuisPotosi 200 203 = 15
Ciudad de México 16.9 17.6 - 4.1 Sinaloa 174 176 - 11
Durango 27.9 28.8 - 32 Sonora 23.0 218 - -0.9
Guanajuato 19.4 22,0 - 134 Tabasco 279 230 ¥ 176
Guerrero 26.2 17.4 ¥ 326 Tamaulipas 215 203 - 56
Hidalgo 135 21.0 *  -106 Tlaxcala 304 203 v 332
Jalisco 169 21 A 308 ::';:‘:l";:e Neie s 22 - 09
México 17.3 19.5 = 127 Yucatdn 279 207 v 258
Michoacin de Ocampo 242 223 - -78 Zacatecas 215 207 - 37

Tabla 1.-Usuarios de internet que experimentaron alguna situacion de ciberacoso (INEGI, 2024) 1

Al analizar los datos de la Tabla 1, destaca que el estado de Yucatén presenta un incremento del 1.2% vs la Ciudad de México
en referencia al tema del ciber acoso, lo cual puede atribuirse a factores socioculturales y educativos. En la capital del pals, la la-
bor sostenida de colectivos feministas como Luchadoras y Defensoras Digitales ha fortalecido el reconocimiento social del acoso
digital y ha impulsado acciones preventivas, sobre todo entre mujeres jovenes, al brindar herramientas para la autoproteccién en
linea (LUCHADORAS, 2021). En contraste, en regiones como Yucatan, donde persisten estructuras patriarcales mas arraigadas,
muchas mujeres enfrentan obstaculos para identificar o denunciar la violencia digttal, ya sea por temor, normalizacion o falta de
redes de apoyo (ONU, 2023).

Ademas, el acceso desigual a programas de alfabetizacidn digital con perspectiva de génerolimita la capacidad de respuesta
frente al acoso. Mientras en CDMX se han implementado multiples iniciativas educativas y campaiias digitales desde institucio-
nes publicas y organizaciones civiles (A.C, 2022) en Yucatan estos esfuerzos son mas escasos o focalizados, lo que deja a las
usuarias mas expuestas a dinamicas de violencia que, en muchos casos, permanecen invisibilizadas (México, 2018)




CONCLUSIONES

Las redes sociales, si bien nacieron como herra-
mientas de conexién, han evolucionado hasta con-
vertirse en entornos donde se reproducen y amplifi-
can multiples formas de violencia, especialmente la
violencia de género. A través del analisis criminolé-
gico y tecnofeminista, este ensayo ha demostrado
que el ciberacoso, la difusion de contenido intimo
sin consentimiento y la violencia simbolica encuen-
tran en estas plataformas digitales un terreno fértil,
faciltado por el anonimato, la viralidad y la falta de
regulacion efectiva.

El estudio de las graficas y datos estadisticos
evidencié que las mujeres jovenes son las principa-
les victimas de ciberacoso, y que esta problematica
varia segun el contexto sociocultural. El caso de Yu-
catén, con indices mas altos que la Ciudad de Mé-
xico, revela como factores como el conservadurismo
social, la falta de educacién digital con perspectiva
de género y la ausencia de redes de apoyo feminis-
ta inciden directamente en Ia vulnerabilidad de las
mujeres en linea. Por el contrario, la CDMX se pre-
senta como un escenario donde la mayor presencia
de colectivos, programas educativos y camparias de
concientizacion ha contribuido a una mejor respues-
ta ante este fipo de violencia.

Desde la criminologia, teorias como la de la aso-
ciacion diferencial, las actividades rutinarias y la
teoria general de la tensién permiten explicar cémo
estas conductas son aprendidas, reforzadas y man-
tenidas dentro de las dinamicas digitales. A su vez,
el tecnofeminismo aporta una perspectiva critica que
reconoce que la violencia digital no es una novedad,
sino una extension de las desigualdades historicas
de género que se han trasladado al espacio virtual.

Frente a este panorama, se hace evidente que la
solucién no puede limitarse a la aplicacion de leyes,
como la Ley Olimpia, aunque esta representa un
avance significativo. Es urgente promover una trans-
formacién cultural y estructural que implique politi-
cas publicas con enfoque de género, alfabetizacion
digital critica, regulacion efectiva de plataformas y el
fortalecimiento de redes de apoyo y denuncia. Solo
asi sera posible construir espacios digitales verda-
deramente seguros, inclusivos Y libres de violencia
para todas las personas, en especial para las mu-
jeres.
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